REFERENTIEL DU DIPLOME

CAPACITES
1 Analyser le projet et le cahier
des charges
2 Analyser les dessins, la documentation
: : iconographique et technique
S*INFORMER : C1 : 3 Analyser la faisabilité esthétique,
ANALYSER : : technique, les colits et les délais

4 Elaborer la fiche de travail
résultant du cahier des charges

1 Définir la réalisation au plan
: : esthétique et technigue
DEFINIR 1 C2 2 Déterminer les exigences de qualité
: : 3 Participer a 1'élaboration du processus
de réalisation
4 Déterminer, sélectionner les matiéres
: d’'oeuvre
: : 5 Déterminer les temps et les coilits

1 Prévoir l’approvisionnement des postes
: : de travail
PREPARER : C3 : 2 Prévoir l'agencement des postes de
: : travail
Prévoir les opérations de maintenance
Contr8ler le montage et le réglage des
métiers, machines, des outillages

- W

: : 1 Conduire les opérations de réalisation

: : 2 Assurer la qualité esthétique et
REALISER : C4 technique de la réalisationen respectant

: : les délais et les coiits

: : 3 Respecter les régles d'ergonomie,

: : d'hygiéne et de sécurité

: : 4 Exécuter les opérations de maintenance

: : 1 Vérifier la conformité de la
CONTROLER : CH : réalisation au cahier des charges
: : 2 Vérifier la qualité des finitions

: 1 Transmettre les informations, dialoguer
: : avec les divers partenaires
COMMUNIQUER : C6 : 2 Coordonner le travail d'un groupe
: 3 Remplir et archiver les documents
de suivi et de gestion
4 Transmettre des savoirs et des savoir-
faire
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C 1 ~ S’INFORMER, ANALYSER

Cl-1 ANALYSER LE PROJET ET LE CAHIER DES CHARGES

TRAVAIL DEMANDE : CONDITIONS : INDICATEURS
RESSQURCES : D'EVALUATION
- Saisir les données néces-: - le cahier des :=1'analyse du
saires permettant d’assurer: charges :cahier des char-
le travail conformément aux: - l'accés a la :ges est méthodi-
exigences formulées :documentation esthé-:que,les informa-
:tique, historique et:tions nécessaires
:technique :sont rassem-
: :blées,classées,
:hiérarchisées

Cl1-2 ANALYSER LES DESSINS LA DOCUMENTATION ICONOGRAPHIQUE ET
TECHNIQUE

TRAVAIL DEMANDE :CONDITIONS : INDICATEURS
:RESSOURCES :D’EVALUATION

~Identifier les sources :-la maquette, le des-:-les informations

d'information,de document :sin technique, l’ceu-:esthétiques,tech-

-Situer historiquement les:vre :niques, histori-

références : iques et déontolo-

—-Inventorier les référen- :-la documentation tgiques sont iden-

ces utiles ticonographique et i:tifiées et notées

-Rechercher les réferences:technique :de fagon exacte

documentaires : :

-Exploiter les ressources :-les informations i-les relevés et

d’une information: :écrites ou informa- :constats sont
straditionnelle itisées :clairs,précis
.informatisée : tcomplets,exploi-

-Regrouper,classer,présen-: :tables

ter les informations icono: :

graphiques exploitables : :-les analyses

-Saisir les informations : :sont argumen-

relatives & la nature et a: ttées et méthodi-

la composition des matié- : :ques

res d’oeuvre : :

-Analyser les documents : :

d’exploitation et de main-:

tenance des matériels

~Observer et analyser
+les documents de
référence : H
.un élément réel H :
(3 dimensions) ou : :
figuré (2 dimen- : :
sions) : :
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-Décrire leurs caractéris-:
tigues esthétiques :
.organisation des

composants plasti-
ques {formes,couleurs:
matiéres) :
.8léments ou sous -
ensembles

-Réaliser un relevé
documentaire

C1-3 ANALYSER LA FAISABILITE ESTHETIQUE,

TECHNIQUE,LES DELAIS,

LES COUTS
TRAVAIL DEMANDE :CONDITIONS INDICATEURS
:RESSOURCES D'EVALUATION
~-Rassembler les informa- :-la maquette, le des-:-les informations
tions nécessaires aux :s8in technique, 1l’oeu-:nécessaires sont
activités professionnelles:vre :rassemblées
concernant :-la documentation :
.les matériels, les ou-:iconographique et :=le processus
tillages :technique :global de fabri-
.les matiéres d'oeuvre :-les informations :cation est ri-
.les conditions de :écrites ou informa- :goureusement dé-
travail :tisées :crit
.les moyens des sous- :-la liste des maté- :
traitants éventuels :riels et outillages

.les régles d'hygiéne :disponibles

et de sécurité :-la documentation H
:technique concernant :
-Situer les interventions :la matiére d'oeuvre
dans le processus global :-les réglements en
:vigueur concernant :
:les conditions de

stravail

:-dans le cas d’'une :
:réparation, l’'ouvrage:

:4& réparer
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Cl-4 ELABORER LA FICHE DE TRAVAIL RESULTANT DU CAHIER DES CHARGES

TRAVAIL DEMANDE :CONDITIONS :INDICATEURS
:RESSOURCES :D'EVALUATION

~Elaborer une fiche de tra:-le cahier des char- :-le déroulement

vail en tenant compte :ges :du travail est

des diverses containtes :=1'échantillon, le :consigné de fagon

du cahier des charges :dessin codé,le dessin:logique et métho~
:coloré :dique

-Assurer l'interaction :~les références des :-les informations

entre le cahier des char- :matiéres d'oeuvre .techniques

ges et la fiche de travail: : .Telatives au

t-le métier & broder :bon fonctionne-
:main ou les machines :ment et a la

: :maintenance des
:=le planning d'occupa:matériels et des

:tion des matériels toutillages

: .relatives aux
i=le temps imparti :consignes de

: :sécurité

:=les colits des four~ :sont rigoureu-
initures :sement rassem-
: :blées

:-les documents d’'ex- :

:ploitation et de :

:maintenance des :

:matériels
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CcC 2 DEFINIR

C2-1 DEFINIR LA REALISATION AU PLAN ESTHETIQUE ET TECHNIQUE

TRAVAIL DEMANDE

:INDICATEURS
:D’EVALUATION

:CONDITIONS
:RESSOURCES

-Inventorier les carac-

téristiques définissant

l1'ouvrage au plan
.esthétique
.historique
.technique

-Définir les fonctions du

produit au plan de
.1'esthétique
.l'utilisation

-Proposer et comparer plu-:

sieurs solutions en fonc-
tion des constats et con-
traintes

-établir ou rédiger tous
documents nécessaires a
.la visualisation
de 1'ouvrage
.la réalisation

t~les informations
:concernant la nature
et la fonction de
:1'ouvrage

:=1’interprétation
:des données est
iexacte

: ;=la classifica-
:~les é€léments descrip:tion des divers
:tifs definissant :types d’informa-

:1’ouvrage: :tion est
.croquis,dessins : .méthodique
d’ensembles ou sous : .justifiée
ensembles :

.cahier des charges :-les caractéris-

.échantillons :tigques et fonc-

.réalisations :tions sont iden-

.maquettes :tifiées de fagon:

.prototypes archivés: .compléte
.exacte

t-les codes de repré- )
:sentation :-les propositions
:prennent en comp-
:te les contrain-
:tes

.techniques
.économiques

.
»

:-les choix et les
:propositions sont
sjustifiés

:~les codes et les
:langages plasti-
:ques et techni-
;ques sont emplo-
:yés avec exacti-
:tude

:-les moyens de
:traduction plas-
:tiques sont uti-

; :lisés de fagon

rexpressive
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:-les documents

iréalisés sont

: .lisibles
.exploitables
.conformes au

: cahier des

: charges, aux

: codes de re-

présentation
C2-2 DETERMINER LES EXIGENCES DE QUALITE
TRAVAIL DEMANDE :CONDITIONS :INDICATEURS
:RESSOURCES :D'EVALUATION
-Rassembler les composants:- le cahier des :=les éléments qui

de la qualité recherchée :charges

aux plans esthétique, :

historique et technigue := les normes de
:qualité

~S'assurer de la qualité

des matiéres d’oeuvre, des:

métiers, des machines, des:

outils et de l'outillage

utilisé

-Respecter les régles
d’ergonomie,d’hygiéne et :
de sécurité :

sinterviennent
:dans la qualité
:de la réalisation
:sont inventoriés

-
-

C2-3 PARTICIPER A L’ELABORATION DU PROCESSUS DE REALISATION

TRAVAIL DEMANDE :CONDITIONS :INDICATEURS
¢:RESSOURCES :D’EVALUATION

-Organiser son travail :=le cahier des char- :-le processus de

en fonction des étapes de :ges

la réalisation :
i-la liste des maté-
riels et outillages

:~le planning de
:réalisation

t-le plan de charge
:des différents sec-
iteurs d'activité
i~les intervenants
:potentiels

iréalisation éta-
:bli est optimal,
:méthodique, judi-
tcieux et cohérent

»
.

e
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C2-4 DETERMINER, SELECTIONNER LES MATIERES D’OEUVRE

TRAVAIL DEMANDE :CONDITIONS _:INDICATEURS
:RESSOURCES :D’EVALUATION

-Faire le choix des matié-:-le cahier des char- :-la sélection des

d’oeuvre les mieux adap- :ges :matiéres d’oeuvre

tées pour répondre au

cahier des charges

-Déterminer les quantités

nécessaires

:-la liste des matié-
:res d’ceuvre dispo-
:nibles ou & approvi-
:sionner

:~-les consignes de
tqualité

:est adaptée au
:travail & réali-
:ser et aux con-
:traintes fixées

:-les quantités
:déterminées sont
:conformes aux
:nécessités de la
:réalisation

:-les procédures
:sont adaptées

C2-~5 DETERMINER LES TEMPS ET LES COUTS

TRAVAIL DEMANDE

:CONDITIONS
:RESSOURCES

: INDICATEURS
:D'EVALUATION

~Pour chaque étape de la

réalisation établir

:-1la cahier des char-
:ges

.une prévision des temps:

.une estimation des

couts

:-le processus de
iréalisation

:-les prix des matieé-
:res d'oeuvre

:-le coiit horaire

:-1’estimation des
:temps et des
:coiits est justi-
:fiée et argumen-
:tée

-
-
-
.
.
.

.
.
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C3 PREPARER

C3-1 PREVOIR L’APPROVISIONNEMENT DES POSTES DE TRAVAIL

:CONDITIONS
:RESSOURCES

TRAVAIL DEMANDE

:INDICATEURS
:D’EVALUATION

-Rédiger les demandes d’appro:-le cahier des char-:-les matiéres

visionnement de matieres iges

d’oeuvre. :-la fiche de fabri-
tcation

-Organiser si nécessaire les :-le catalogue des

stockages intermédiaires :fournisseurs

:=le fichier des ma-
:tiéres d’oeuvre

:d'oceuvre sont
tconformes et
:disponibles
:-les demandes
:d'approvionne-
:ment sont pré-
icises notamment

:-les bons d'approvi-:ien ce qui con-

:sionnement
:-les conditions de
:stockage

icerne les réfé-
:rences,les
:quantités et
:les délais de
:livraison

:=les matiéres
:d'oeuvre sont
:stockées compte
:tenu de leurs

:caractéris-
ttiques
C3-2 PREVOIR L’'AGENCEMENT DES POSTES DE TRAVAIL
TRAVAIL DEMANDE :CONDITIONS : INDICATEURS
:RESSOURCES :D'EVALUATION

-Envisager l'organisation des:-la fiche de fabri-
postes de travail compte tenu:cation
.des métiers, des machi :-les postes de

nes, des matériels, des :travail

outils, des équipements :-les métiers, les
nécessaires :machines, les maté-
+du travail a réaliser :riels, les outils

.du niveau de qualité & :les équipements
obtenir :nécessaires
.des régles d'ergonomie :-les fiches techni-

:-1l'organisation
:des postes de
:travail est
;adaptée aux exi
:gences formu-
:1ées et confor-
:me aux données
et aux régles

: .d'ergonomie

: .de qualité

d’hygiéne et de sécurité:ques et les procédu-: .de prévention

-Assurer la mise en place des:res de réglage.
dispositifs de proteciion :-les régles d’ergo-
concernant les personnes et :nomie, d'hygi&ne et
les matériels :de sécurité

~Rendre accessiblesles postes:

de travail et leur environ-

nement :
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C3-3 PREVOIR LES OPERATIONS DE MAINTENANCE

TRAVAIL DEMANDE

:INDICATEURS
:D'EVALUATION

:CONDITIONS
:RESS50URCES

—-Respecter les consignes
relatives & la sécurité
notamment pour les opéra-
tions de maintenance sur
les mechines en production
ou sous tension électrique

t-les dossiers tech- :-les prévisions
:niques relatifs aux :font apparaitre
:métiers, aux machines:clairement

raux outillages et aux: .les produits
:installations a :a utiliser
tutiliser .la fréquence
:=les produits néces— :des interven-
:saires A la mainte- :tions

:nance avec leurs .les consignes
:consignes d’utilisa~ :de sécurité

ition t-les dysfonc-
:-les régles de sécu- :tionnements
irité :éventuels sont
: :signalés

C3-4 CONTROLER LE MONTAGE ET LE REGLAGE DES METIERS,DES MACHINES,

DES OUTILLAGES

TRAVAIL DEMANDE

:CONDITIONS
+RESSOURCES

:INDICATEURS
:D'EVALUATION

~Vérifier que les opéra-
tions de préparation ont
été correctement réalisées

:-les données écrites
:ou orales
i~les métiers,
:machines,
1ges,
:-les supports d’infor-:tés aux objec-
:mation traditionnels
tou informatisés

:-le montage des
toutillages et
les :le réglage des
les outilla-:métiers, machi-
les outils :nes sont adap-
:tifs poursuivis
tet réalisés
:chronologique-
:ment

:-les reégles de
:sécurité sont
:respectées
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4

REALISER

C 4-1 CONDUIRE LES OPERATIONS DE REALISATION

TRAVAIL DEMANDE

:INDICATEURS
:D'EVALUATION

:CONDITIONS
: RESBSOURCES

=Diriger la fabricaticn
-Réaliser manuellement ou
automatiquement tous les
travaux sur matériaux et

matiéres de natures diffé-:

rentes

i-la définition de 1l'ou-:-1'ouvrage est

:vrage iréalisé confor-
:-la fiche de fabrica~ :mément aux don-
:tion :nées

-le poste de travail :~la conduite
:préparé et approvision-:des opérations

iné :est réalisée de
t~les intervenants con- :maniére ration-
:cernés :nelle

i-les régles d'ergonomie:-les exigences

:d’hygiéne et de sécuri-:de qualité, les

1 té :régles de pré-

: :vention et de

: :sécurité, les

: ttemps planifiés
:sont respectés

C 4-2 ASSURER LA QUALITE ESTHETIQUE ET TECHNIQUE

DE LA REALISATION

EN RESPECTANT LES DELAIS ET LES COUTS

TRAVAIL DEMANDE

: INDICATEURS
:D’EVALUATION

:CONDITIONS
: RESSOURCES

=Surveiller les opérations:-la définition de

-Identifier 1’avance-
ment des travaux
-Evaluer les écarts par
rapport aux prévisions
~Proposer et justifier
des soclutions pour tenir

les délais

~Consigner les impératifs :concernés
qui permettent de garantir:-les ragles d'ergono-

la qualité

y l'esthétique

les temps et les coilts de
la réalisation

:~les solutions
choisies sont
tjustifiées et

:1’ouvrage
t=la fiche de fabrica-

ttion :réalisables
:-le poste de travail :-les temps sont
irespectés

sionné :=1l'ouvrage est
:-les intervenants :réalisé confor-
:mément au cahier
t:des charges
:mie, d'hygiéne et de :-les documents
:sécurité :sont lisibles et
:= 1'ouvrage précis
: :~la protection
H :des documents de
: tréférence est
: rassurée

:préparé et approvi- :
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C4-3 RESPECTER LES REGLES D'ERGONOMIE, D’HYGIENE ET DE SECURITE

TRAVAIL DEMANDE : CONDITIONS :INDICATEURS
: RESSOURCES +D'EVALUATION
-appliquer, feire appli- :-les régles d’ergono- :-les régles

quer rigoureusement les :mie, d'hygiéne et de
consignes de sécurité qui:sécurité
permettent d'assurer la

:d’ergonomie,
:d’'hygiéne et de
:sécurité sont

protection des personnes :respectées

des matériels, des équi- :

pements, des ouvrages et

de l'environnement.

C4-4 EXECUTER LES OPERATIONS DE MAINTENANCE

TRAVAIL DEMANDE :CONDITIONS : INDICATEURS
: RESSOURCES :D’EVALUATION

-Assurer ou faire assurer:-les manuels d'utili-
les opérations de mainte-:sation des machines
nance de niveau 1 et 2 :et matériels

:-la maintenance
rest exécutée
ravec soin et

-Contrdler périodiquement:-les consignes de sécu-:méthode

1'état des matériels, des:rité
outillages et des maté- :-les piéces détachées

riaux :-les notices d'utilisa-

—Surveiller l'utilisation:tion de matiéres
et le stockage du maté- :d’'ceuvre
riel, des outillages et

des matériaux

-Localiser les organes a
entretenir et les
dysfonctionnements

-Veiller & la remise en

état des postes de tra-

vail, en cours et a la

fin de la réalisation

:-les postes de
:travail restent
sopérationnels
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C 5 — CONTROLER

C5-1 VERIFIER LA CONFORMITE DE LA REALISATION AU CAHIER DES

CHARGES

:CONDITIONS
: RESSOURCES

TRAVAIL DEMANDE

:INDICATEURS
:D’EVALUATION

-Assurer les contrdles :- 1l'’ouvrage

t=les contrdlesles

de qualité & chacune des:- le cahier des charges:mises au point et

étapes en cours et en
fin de réalisation
~Contrdler les métrages,:
les dimensions, les :

:les modifications
:sont exécutés et
tconduisent a la
tqualité et a la
:conformité de la

couleurs :réalisation

-Effectuer les modifica-: :

tions éventuelles :

C5-2 VERIFIER LA QUALITE DES FINITIONS

TRAVAIL DEMANDE :CONDITIONS :INDICATEURS
: RESSOURCES :D'EVALUATION

=Diriger et contrdler :=1’ouvrage
les réparations et les :~les outils et maté~
finitions :riels spécifiques
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:~1’ordre chrono-
:logique des opé-
:rations est res-
:pecté

t=les réparations
et les finitions
:répondent a la
rqualité définie
:par le cahier des
:charges



C 6 — COMMUNIQUER

C6-1 TRANSMETTRE LES INFORMATIONS, DIALOGUER AVEC LES DIVERS

PARTENAIRES

TRAVAIL DEMANDE :CONDITIONS :INDICATEURS
:RESSOURCES :D'EVALUATION

-Connajtre ses interlocu-:- les divers parte- 1=-les informations

teurs inaires :sont fidéles et

-Choisir le moyen de : texploitables

communication adapté & la:-les informations :

situation et & l'objectif: :-1'échange est

-Ecouter, prendre en :~les moyens de recueil:réalisé dans de

compte les différents et de transmission des:bonnes conditions

points de vue tinformations :il est utile et

-Prendre des notes, rédi-: :constructif

ger un compte rendu : :

~-Exposer une situation, : i~le compte rendu

donner des informations : rest complet et

claires et justes : :rconcis

~Faire valoir des argu- :

ments

~Conclure un entretien

C6-2 COORDONNER LE TRAVAIL D’UN GROUPE

TRAVAIL DEMANDE :CONDITIONS :INDICATEURS
:RESSOURCES :D'EVALUATICON
-Présenter et expliquer :-les divers collabo- :-la démarche est
un plan de travail :rateurs, le groupe :adaptée au plan
~Prendre en compte les :ou 1'équipe :de travail
différentes propositions : :~le groupe fonc-
-Argumenter ses choix, : :tionne dans les
justifier ses décisions : :conditions requi-
-Veiller & l’application : !ses pour assurer
des consignes : :la réalisation

: :-les consignes
: :sont respectées.
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C6-3 REMPLIR ET ARCHIVER LES DOCUMENTS DE SUIVI ET DE GESTION

TRAVAIL DEMANDE :CONDITIONS :INDICATEURS
+RESSOURCES :D'EVALUATION
-Saisir et transcrire :-la fiche de travail :-les informations
les données concernant la: tsont Jjustes et
gestion de la fabrication:-les fiches de stock texploitables
et l’'amélioration de la :-la consultation
gqualité i-la documentation ico-:est aisée, l'ac-
-Référencer, classer et inographique,les modé- :cés est rapide

conserver les modéles :les i-les conditions
: :d'archivages

‘permettent une

:bonne conserva-

rtion
C6-4 TRANSMETTRE DES SAVOIRS ET DES SAVOIR-FAIRE
TRAVAIL DEMANDE :CONDITIONS :INDICATEURS
:RESSOURCES :D'EVALUATION
-Expliquer et montrer: i-les matériels et les :-les informations
+le fonctionnement et :matériaux ttransmises sont
la maintenance des :=les fiches techniques:claires et utiles
matériels tles notices, et les t~les procédés,
.la mise en oceuvre rnormes :matériels, maté-
des matériaux i-la documentation et :riaux(tradition-
-Informer sur les nou- :les archives tnels et inno-
veaux procédés, nouveaux :-les spécialistes :vants) sont con-
matériels et nouveaux : ‘nus et utilisés

matériaux : :correctement
: :-1'apprentissage
:est vérifié
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