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ANNEXE 1

SOUS-EPREUVE TECHNOLOGIE
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ANNEXE 1

SOUS-EPREUVE SCIENCES APPLIQUEES
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ANNEXE 1

EPREUVE GESTION APPLIQUEE
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ANNEXE 1

EPREUYE ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE ET JURIDIQUE

S31S4(S5|S61|S7|S8|8S9 Si

C CAPACITES

i g TSI E)\mnw:'m St

SR

A =0 Sy
s e

- Asusrer 'accueil et le suivi du client

1
:
3

a4
3
;

=

- Gérer les situations particuliéres ou occasionnelles

" m—*gie *K TRt TR T

EE it

- Réaliser des travaux exceptionnels

SBEl L ingel ¢ot%§3_,f.'.l 5
C3 C33 - Vérifier la conformité des livraisons
quantitativement, qualitativement

I e P e TP T
Wi e g R e

C.4 . C4.2 |- Solutionner les demandes non-satisfaites du client

O e

28



ANNEXE 1

EPREUVE LANGUE VIVANTE APPLIQUEE ANGLAIS
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Définition de Vunité

L’unité « expression frangaise et ouverture sur le monde » englobe les compétences
mentionnées dans le référentiel expression et ouverture sur le monde annexé & la note de
service n° 93-080 du 19 janvier 1993 (BO n°.5 du 4 février 1993) relative aux objectifs,
contenus et capacités de I’enseignement du frangais et du monde actuel commun i
’ensemble des brevets professionnels.
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