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ANNEXE | b

Référentiel de certification
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MISE EN RELATION DES ACTIVITES ET COMPETENCES PROFESSIONNELLES

ACTIVITESET TACHES
PRINCIPALES

CONSEIL ET ASSISTANCE

Conseiller le client dans I’achat d’ un

1 extincteur ou d'un R.ILA.
2 Informer sur I utilisation d'un appareil
extincteur
Conselller le client sur I’ opportunité
3 |de procéder a une remise en état ou au

remplacement de |’ appareil

INSTALLATION ET MISE EN SERVICE

1

Configurer les appareils extincteurs

2

Mettre en place
extincteurs

les appareils

3

Installer la signal étique

VERIFICATION ET REMISE EN ETAT

1

Maintenance préventive

2

M ai ntenance corrective

ORGANISATION DE L'INTERVENTION

Préparer les matériels d'intervention

Planifier les activités

Exploiter la documentation technique,
administrative, commerciale et
financiére
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CAPACITESET COMPETENCES

C1SINFORMER

1 Recenser les interventions a effectuer
2 Décoder des documents techniques
3 Interpréter des documents techniques

et commerciaux

C2 ORGANISER

1 [ Préparer sonintervention
2 Gérer le matériel nécessaire aux
interventions
C3REALISER
1 Mettre en service un appareil
extincteur
2 Installer un appareil extincteur
C4 CONTROLER
1 Vérifier un appareil extincteur
2 Inspecter un appareil extincteur

C5 COMMUNIQUER

1 Dialoguer al'intérieur et al'extérieur de|
I'entreprise
2 Rédiger des documents comptables et

réglementaires
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COMPETENCES

C1l:SINFORMER

Données

Compétences détaillées

I ndicateurs de performance

C1.1. RECENSER LESINTERVENTIONS A EFFECTUER

« A partir des souhaits du
client, dela documentation
commerciale et technique, du
cahier des charges, etc.

e Enatdier, apartir du
descriptif desinterventions a
réaliser, en possession de la
documentation technique des
matériels

« A partir des consignes orales
ou écrites du responsable de
groupe ou du service
concerné.

Interroger le client afin de lui
faire préciser le service attendu

Déterminer les matériels et
outillages spécifiques
nécessaires a une intervention

Identifier lesinterventions
prioritaires

» Lasolution proposée respecte les
normes et réglementations en
vigueur

 Leclient est satisfait des conseils
donnés

» Laliste du matériel est compléte et
permet laréalisation de
I'ensembl e des interventions

» Leplanning desinterventions
respecte les priorités établies

C1.2. DECODER DESDOCUMENTS TECHNIQUES

A partir du schéma général de
I’installation

* Danslecadrede
I’ organisation de latournée,
en possession des plans de
ville, cartesroutiéres, etc.

* Enatelier ou sur site
d’intervention, en possession
des documentations
techniques, plans de montage
et autre documentation
technique utilisée dans le
secteur d’ activité
professionnelle.

Identifier les emplacements de
pose

Repérer I’itinéraire pour
rejoindre les différents lieux
d’intervention

Comprendre les différentes
représentations normalisées du
dessin technique et du bétiment

e Lamise en place des appareils
extincteurs et de lasignalisation
est conforme au plan
d'installation

» Lelieudintervention est
déterminé avec précision

e L’anayse permet de réaliser les
interventions techniques
(montage, démontage,
installation, etc.) danslesregles
del’art

C1.3.: INTERPRETER DESDOCUMENTS TECHNIQ

UESET COMMERCIAUX

A partir des besoins exprimés
par le client, en possession
de la documentation
technique et commerciae
(normes et reglements, tarifs
et catalogues, plans
d’installation, etc.).

Traduire les besoins exprimés en
termes de caractéristiques
techniques et de colts

» Lasolution technique proposée
répond aux attentes du client. Elle
respecte les normes et
réglementations en vigueur
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C2: ORGANISER

Données

Compétences détaillées

I ndicateurs de performance

C

2.1.: PREPARER SON INTERVENTION

A partir du descriptif des
interventions arédiser, dela
documentation technique,
des appareilsainstaler ou
contréler

En atelier ou sur le site

En possession des cartes et
plans, delaliste des
interventions et des ordres de
priorité

Déterminer les matériels et
outillages spécifiques
nécessaires aux activités

Organiser rationnellement son
poste de travail

Préparer satournée

* Lematériel préparé permet de
réaliser I’ ensemble des
interventions

o L’activité est effectuée en toute
sécurité, dans le respect desregles
élémentaires d’ ergonomie

e Latournée est organisée de fagon
rationnelle (cohérence des
déplacements, respect des
priorités, etc.)

C 2.2.: GERER LE MATERIEL NECESSAIRE AUX INTERVENTIONS

En totale autonomie, a partir
du stock a disposition et dela
planification des
interventions

En autonomie, en possession
du carnet d entretien et de
garantie

Gérer les stocks de matiere
d’ oauvre et de consommable

Veiller au bon entretien de son
véhicule

e L’approvisionnement permet de
réaliser |I’ensemble des
interventions

» Levéhicule est opérationnel. Il est
entretenu conformément aux
spécifications du constructeur
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C 3: REALISER

Données

Compétences détaillées

I ndicateurs de performance

C31.:MET

TRE EN SERVICE UN APPAREIL

EXTINCTEUR

En possession de la
documentation constructeur
et du bon de livraison

En possession de la
documentation constructeur,
des outillages spécifiques et
des é éments de charge

A partir des notices de mise
en service

Contréler, au déballage, que
toutes les piéces sont présentes

Charger les produits

Rendre les appareils
opérationnels (assembler les

Le matériel est complet

L’ éément de charge est installé
conformément aux prescriptions
du constructeur

Le matériel est en état de
fonctionnement et prét a étre

différents éléments, enlever les installé
pieces de blocage, etc.)
C 3.2.: INSTALLER UN APPAREIL EXTINCTEUR

A partir du schéma général de
I'installation (plans, etc.), en
possession de |’ outillage
adapté (matérids
électroportatifs, matieres
d cauvre et consommables
habituels)

Installer les panneaux de
signalisation, plans de
securité, plans
d’intervention, etc. En
possession des outillages et

Fixer les supports d’ appareils
extincteurs

Mettre en place lasignaléique

matiéres d’ oauvre adaptés

L’installation respecte le plan.
Elle est conforme aux normes et
réglementations en vigueur. La
fixation est adaptée auix
caractéristiques techniques des
différents supports

Lasignalisation est installée
conformément au plan. Elle
respecte les régles en vigueur
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C4: CONTROLER

Données

Compétences détaillées

I ndicateurs de performance

C41l

: VERIFIER UN APPAREIL EXTINCTEUR

Sur site ou en atelier, en
possession des fiches
techniques, des fiches de
procédure, des
documentations
réglementaires et de
I” outillage adapté

Sur site ou en atelier, en
possession des fiches
techniques, desfiches de
procédure et de |’ outillage
adapté

Procéder aux vérifications
périodiques, dansle cadre dela
maintenance préventive,
systématique et conditionnelle.

Remettre en état les appareils
extincteurs d'incendie dans le
cadre de la maintenance
corrective

L’ appareil extincteur est prét a
fonctionner dans le strict respect
des spécifications techniques du
constructeur

L’ appareil extincteur est prét a
fonctionner dans le strict respect
des spécifications techniques du
constructeur

C4.2.: INSPECTER UN APPAREIL EXTINCTEUR

Le schéma général de
I"installation, les normes et
les réglementations

Sur site, en possession du
schéma général de
I"installation et dans le
respect des procédures
définies par les constructeurs

Contréler laconformitédela
signalisation

Procéder al’inspection des
appareils extincteurs

Lasignalisation est conforme au
schéma général del’ingtallation
et respecte les normes et
réglementations en vigueur

L’ ensemble des points a
surveiller a été vérifié.
L’installation est conforme aux
spécificationsinitiales

18




Certificat d'aptitude professionnelle Agent Vérificateur d’Appareils Extincteurs

C5: COMMUNIQUER

Données

Compétences détaillées

I ndicateurs de performance

C5.1.: DIALOGUER A L'INTERIEUR ET A L'EXTERIEUR DE L'ENTREPRISE

Chez leclient, al’ occasion
des interventions. A partir
des sérigraphies d' appareil,
de ladocumentation
technique ou d' appareils de
présentation

Chez leclient, al’ occasion
des différentes interventions.

En entreprise

Informer sur lamise en cauvre et
les précautions d' utilisation, les
fonctionnalités par rapport aux
différents types de feux

Assigter le client dans |’ analyse
du risque et I’ adaptation du
dispositif de protection

Communiquer avec les différents
services de |’ entreprise

Les explications fournies sont
claires et rigoureuses. Elles
permettent d’ utiliser chaque
appareil abon escient

L’ anayse est pertinente. Le
client est informeé sur

I’ adaptation de son dispositif de
protection al’ évolution
éventuelle du risque incendie

L es informations communiquées
aux différents services sont
pertinentes et respectent les
circuits usuels de I’ entreprise.
Elles contribuent aaméliorer la
qualité des produits et des
prestations de service

C 5.2.: REDIGER DESDOCUMENTS COMPTABLESET REGLEMENTAIRES

En entreprise ou chez le
client, en possession des
tarifs pieces détachées,
barémes de main d oauvre, de
|a documentation
administrative, etc.

Chez le client et en entreprise

Etablir des demandes

d’ approvisionnement, des
compte rendus d' intervention,
des devis et des factures

Emarger et renseigner le registre
de sécurité

L es documents comptables sont
établis conformément aux régles
commerciales en vigueur. Les
compte rendus permettent
d effectuer un suivi de qualité
desinterventions et des
installations

Leregistre contient I’ ensemble
des informations réglementaires
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SAVOIRS ASSOCIES

S1. TECHNOLOGIE GENERALE DE LA SECURITE INCENDIE

S1.1. Concept global de sécurité

S 1.2. Concept de qualité

S 1.3. Présentation et analyse du « risque incendie »

S 1.4. Le phénoméne de combustion et ses effets

S 1.5. Incendie et construction

S 1.6. Matériels de lutte contre I'incendie

S 1.7. Agents extincteurs

S 1.8. Calcul d'uneinstallation d’ appareil s extincteurs

S2. LESEXTINCTEURSMOBILES

S 2.1. Caractéristiques des extincteurs

S 2.2. Critéres de qualité des appareils extincteurs
S 2.3. Technologie des matériels

S 2.4. Maintenance des extincteurs

S3.LESROBINETSD’'INCENDIE ARMES (R.I.A)

S3.1. Poste R.ILA.
S 3.2. Conception desingtallations
S 3.3. Maintenance

S4.LESSYSTEMESD EXTINCTION AUTOMATIQUE A DECLENCHEMENT MECANIQUE

S4.1. Définition, application et réle de I’ installation
S 4.2. Conception des ingtallations
S4.3. Maintenance

S5.ERGONOMIE - SECURITE

S5.1. Utilisation des appareils é ectroportatifs
S5.2. Organisation du poste de travail

S6. COMMUNICATION TECHNIQUE

S 6.1. Dessin mécanique
S6.2. Dessin bétiment
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SPECIFICATION DESNIVEAUX DE MAITRISE DES SAVOIRS

Indicateur de niveau d’acquisition et Niveaux

de maitrise des savoirs

Lesavoir es rdatif al’ appréhension

d’unevue d’ ensembled’un sujet. )
L es réalités sont montrées sous certains Niveau d' INFORMATION -

aspects de maniére partielle ou globale.

Le savoir est relatif al’ acquisition de
moyen d’expression et de

communication : définir, utiliser les _
termes composant la discipline. Niveau d' EXPRESSION

Il s'agit de maltriser un savoir.

Ce niveau englobe le niveau
précédent.

Lesavoir est relatif ala maitrise de
procédés et d’outilsd’ étude ou
d’action : utiliser, manipuler desregles

ou des ensembles de régles (algorithme),

des principes, en vue d' un résultat Niveau delaMAITRISE D’OUTILS -

atteindre. Il s agit de maitriser un savoir-
faire. Ce niveau englobe de fait, les deux
niveaux précédents.

Le savoir est relatif a la maitrise d’ une
méthodologie d’ énoncé et de résolution
de praoblemes en vue: d'assembler et
organiser les éléments d'un sujet,
identifier les relations, raisonner a partir Niveau delaMATTRISE

de celle-ci, décider en vue d'un but a METHODOL OGIQUE

atteindre. 1l Sagit de maitriser une
démarche, une méthode. Ce niveau
englobe de fat, les trois nivealx
précédents.
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S1. TECHNOLOGIE GENERALE DE LA SECURITE INCENDIE

1.1. Concept global de sécurité
1.1.1. Définitions
1.1.2. Notions fondamentales
1.1.3. Sécurité des biens et des personnes

1.2. Concept de qualité
1.2.1. Notions essentielles (efficacité / fiabilité / sécurité / disponibilité /
maintenabilité / adaptabilité / etc.)
1.3. Présentation et analyse du « risque incendie »
1.3.1. Points de vue client et assureur
1.3.2. Aspects techniques et économiques

1. 4. Le phénomene de combustion et ses effets
1.4.1. Aspects physico-chimiques
1.4.2. Développement et propagation incendie
1.4.3. Comportement du feu

1. 5. Incendie et construction

1.5.1. Aspects réglementaires
Code du travail (décret du 31 mars 1992)
Code de la congtruction et de |’ habitation (arrété du 25 juin 1980)
I.C.P.E. (loi du 19 juillet 1976)
RégleR4 del’A.P.S.A.D., etc.
1.5.2. Aspects techniques
Classification des matériaux (pouvoir et potentiel calorifique, etc.)
Réaction et résistance au feu
Conception des batiments

1. 6. Matérielsdelutte contrel’incendie
1.6.1. Extincteurs mobiles (portatifs et sur roues)

1.6.2. Robinets d' Incendie Armés (R.I.A.)
1.6.3. Systemes d’ extinction automati ques a déclenchement mécanique uniquement

1. 7. Agentsextincteurs

1.7.1. Eau/ eau avec additifs/ mousse / poudre / gaz / etc.

1. 8. Calcul d'uneinstallation d’appareils extincteurs
1.8.1. Méthode de choix des agents extincteurs
1.8.2. Détermination du nombre d' appareils
1.8.3. Caractérisation de |’ activité
1.8.4. Détermination des classes de feux dominantes
1.8.5. Identification des zones et communications
1.8.6. Détermination des zones de base
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S2. LESEXTINCTEURSMOBILES

Niveaux

2.1. Caractéristiques des extincteurs

2.1.1. Agents extincteurs

2.1.2. Classes defeux (A, B, C et D)
2.1.3. Notion de masse et de volume
2.1.4. Pouvoir extincteur, foyerstypes
2.1.5. Durée total e de fonctionnement

S2.2. Criteresde qualité des appareils extincteur s

2.2 1. Sécurité/ efficacité/ conservation / classes de feux / présentation / ergonomie.

2.3. Technologie des matériels

2.3.1. Principes de fonctionnement (poudres/ CO2 / eau pulvérisée/ ...)
Appareils apression auxiliaire
Appareils a pression permanente
2.3.2. Normes de construction et d’ essais (poudres/ CO2 / eau pulvérisée/ ...)
Charges nominales de remplissage
Résistance alapression
Résistance aux chocs
Résistance ala corrosion
Essal diélectrique
Etanchéité

2. 4. Maintenance des extincteurs

2.4.1. Maintenance préventive, systématique et conditionnelle (guide C.N.M.I.S.)
Inspections
V érifications périodiques

2.4.2. Maintenance corrective (quide C.N.M.1.S)
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S3.LESROBINETSD'INCENDIE ARMES (R.I.A))

Niveaux
112|134

3.1. Poste R.l .A.

3.1.1. Définition, application et role de I’ installation

3.1.2. Régles techniques

3.1.3. Normes applicables aux R.I.A.

3.1.4. Différentstypesde R.I.A.

3.1.5. Caractéristiques hydrauliques des I’ installations
Notion de débit
Notion de pression
Notion de perte de charge

3 2. Conception desinstallations

3.2.1. Choix des matériels
3.2.2. Sources d’ eau, canalisations, implantation des R.1.A.
3.2.3. Essais des installations

3.3. Maintenance
3.3.1. Maintenance préventive systématique et conditionnelle
Inspection
V érification périodique (postes, barrages, sources)
Révisions
3.3.2. Maintenance corrective

S4.LES SYSTEMESD’EXTINCTION AUTOMATIQUE A DECLENCHEMENT
MECANIQUE

Niveaux
112|314

4.1. Définition, application et réledel’installation
4.1.1. Régles techniques
4.1.2. Etude comparative des différents systémes
4.1.3. Caractéristiques des instalations
Agents extincteurs
Classesdefeux (A, B, Cet D)
Notion de masse et de volume
Pouvoir extincteur
Durée totale de fonctionnement
Type de déclenchement (chaine fusible, céble, systéme thermo-
pneumatiqgue, etc.)
Limite d’ emploi

4.2. Conception desinstallations

4.2.1. Choix des matériels

4.2.2. Implantation
4.2.3. Essais des instalations

4.3. Maintenance
4.3.1. Maintenance préventive systématique et conditionnelle
Inspection
V érification périodique
Révisions
4.3.2. Maintenance corrective
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S5. ERGONOMIE - SECURITE

Niveaux
11234

S5.1. Utilisation des appar €eils électroportatifs
5.1.1. Utilisation des lampes baladeuses
5.1.2. Appareilsen T.B.T.S. (trés basses tension de sécurité)

5.1.3. Régles d’ exécution des travaux au voisinage des installations é ectriques
(niveau BO)

S5.1. Organisation du poste de travail
5.2.1. Regles élémentaires d’ ergonomie
5.2.2. Caractéristiques physiologiques de la fatigue
5.2.3. Réglementation pour les travaux en élévation et la manutention

S6. COMMUNICATION TECHNIQUE

Les savoirs théoriques doivent étre reliés aux solutions technologiques retenues par les constructeurs d' appareils
extincteurs.

La lecture et la compréhension d'un dossier technique seront référées a des interventions de conception,
d'installation ou de maintenance caractéristiques du secteur d’ activité professionnel.

Niveaux
11234

6.1. Dessin mécanique
6.1.1. Normes du dessin technique appliquées alareprésentation et ala cotation des
pieces de mécanique
6.1.2. Tolérances, gjustements, jeux, €etc.
6.1.3. Différents types de liaisons

6.2. Dessin batiment
6.2.1. Normes du dessin technique appliquées alareprésentation et ala cotation
architecturale
6.2.2. Caractéristiques des matériaux
6.2.3. Notions sur les différentes techniques de construction
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