UNITES CONSTITUTIVES
DU REFERENTIEL DE CERTIFICATION

UNITE U11
MATHEMATIQUES

L’'unité de mathématiques et sciences physiques englobe I'ensemble des objectifs, capacités, compétences
et savoir-faire mentionnés dans Ifarrété du 10 février 2009 fixant les programmes d’enseignement de
mathématiques (groupement C) pour les classes préparatoires au baccalauréat professionnel (BOEN spécial
n°® 2 du 19 février 2009).

UNITE U12
SCIENCES PHYSIQUES ET CHIMIQUES

L'unité est définie au regard des capacités et compétences mentionnées dans l'arrété du 10 février 2009
fixant les programmes d’enseignement de mathématiques et de sciences physiques pour les classes
préparatoires au baccalauréat professionnel (BOEN spécial n° 2 du 19 février 2009).

Elle comprend les modules spécifiques suivants du programme de sciences physigues et chimiques établi par
larrété du 10 février 2009 :

HS 5 Quels sont les principaux constituants du lait ? HS 6 Quels sont le role et les effets d’un détergent ?



http://www.adressrlr.cndp.fr/index.php?id=31&tx_pitsearch_pi3%5Bmots%5D=&tx_pitsearch_pi3%5Brubrique%5D=TOUTES&tx_pitsearch_pi3%5Bcondition%5D=AND&tx_pitsearch_pi3%5Bfiltre%5D=TOUT&tx_pitsearch_pi3%5Bdocuments%5D%5B%5D=4&tx_pitsearch_pi3%5Bdate_signature%5D%5Bdu%5D=10%2F02%2F2009&tx_pitsearch_pi3%5Bdate_signature%5D%5Bau%5D=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3%5Bdate_publication%5D=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3%5Bdate_parution%5D%5Bdu%5D=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3%5Bdate_parution%5D%5Bau%5D=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3%5Bnumero_texte%5D=&tx_pitsearch_pi3%5Bnumero_nor%5D=&tx_pitsearch_pi3%5Bemetteur%5D=&submit-recherche-lancer=Lancer+la+recherche&no=PCLI-3-3-7&ref=/inmedius/content/main/Textes_en_vigueur/I/3/3/7/I-3-3-7-086.xml&tx_pitsearch_pi3[type]=article

Baccalauréat professionnel "Esthétiéue/cosméti ue - parfumerie"

ORGANISATION ET GESTION D’A

TIVITES PROFESSIONNELLES

Savoirs associés | Sl S2 S3 S4

C COMPETENCES
Cl1.1 Rechercher, sélectionner et traiter les X X X
informations
C1.2 Transmettre des informations
C13 Accueillir le (1a) client(e) et assurer son

suivi au cours de la prestation

Cl4 Identifier les besoins du (de la) client(e)
C2.1 Gérer les produits et les équipements X X X
(consommables, outillages, linge,
matériels...)

Cc2.2 Planifier les activités X X X
C2.3 Animer et encadrer le personnel X X X
C2.4 Assurer le suivi de la clientéle
C2.5 Participer  la gestion de ’entreprise X X X
C3.1 Conseiller et vendre les services et les

produits
C3.2 Concevoir et metire en ceuvre des

protocoles de soins esthétiques
C3.3 Concevoir et réaliser des maquillages
C34 Mettre en place et animer des actions de

promotion de produits cosmétiques, de

produits de parfumerie et de soins

esthétiques
C4.1 Apprécier le résultat d’un protocole,

d’une technique de soins esthétiques
C4.2 Evaluer la satisfaction de la clientéle
C4.3 Evaluer le travail du personnel X X X
C4.4 Mesurer I’impact d’une action de

promotion, de formation

Ce tableau précise les compétences et les savoirs technologiques associés 4 certifier dans 1’épreuve (unité) concernée.
D’autres compétences et savoirs sont mis en ceuvre mais ils font I’objet d une certification dans d’autres unités de
I’examen

S 1 Biologie humaine appliquée

8 2 Méthodes et technologies

S 3 Cadre organisationnel et réglementaire
S 4 Gestion de I'entreprise



UNITE U22
ETUDE DE SITUATIONS PROFESSIONNELLES EN
ESTHETIQUE COSMETIQUE PARFUMERIE

L’unité concerne les savoirs :

S1 Biologie humaine appliquée
S2 Méthodes et technologies
S3 Cadre organisationnel et réglementaire




Baccalauréat professionnel "Esthétique/cosmétique - parfumerie”

SUIVI DE CLIENTELE ET ANIMATION

Savoirs associés [ S1 S2 53 S4
C COMPETENCES
Cl.1 Rechercher, sélectionner et traiter les
informations
C1.2 Transmettre des informations X X X X
C13 Accueillir le (1a) client(e) et assurer son X X X X

suivi au cours de la prestation
Cl1.4 Identifier les besoins du (de la) client(e) X X X X
C2.1 Gérer les produits et les équipements
(consommables, outillages, linge,
matériels...)

C2.2 Planifier les activités

C2.3 Animer et encadrer le personnel

C2.4 Assurer le suivi de la clientéle

C2.5 Participer a la gestion de entreprise

C3.1 Conseiller et vendre les services et les X X X X
produits

C3.2 Concevoir et mettre en ceuvre des
protocoles de soins esthétiques

C3.3 Concevoir et réaliser des maquillages

C34 Metire en place et animer des actions de X X X X

promotion de produits cosmétiques, de
produits de parfumerie et de soins
esthétiques

C4.1 Apprécier le résultat d’un protocole,
d’une technique de soins esthétiques

C4.2 Evaluer la satisfaction de la clientéle X X X X
C4.3 Evaluer le travail du personnel
C4.4 Mesurer I’impact d’une action de X X X X

promotion, de formation

Ce tableau précise les compétences et les savoirs technologiques associés a certifier dans I’épreuve (unité) concernée.
D’autres compétences et savoirs sont mis en ceuvre mais ils font ’objet d’une certification dans d’autres unités de
I’examen

S 1 Biologie humaine appliquée

S 2 M¢éthodes et technologies

S 3 Cadre organisationnel et réglementaire
S 4 Gestion de I’entreprise



Baccalauréat professionnel "Esthétique/cosmétique - parfumerie”

SOINS ESTHETIQUES

B Savoirs associés | S1 S2 S3 sS4
c |coMPETENCES—ou_____
Cl.1 Rechercher, sélectionner et traiter les
informations
C1.2 Transmettre des informations
C13 Accueillir e (1a) client(e) et assurer son

suivi au cours de la prestation

Cl.4 Identifier les besoins du (de la) client(e)
C21 Geérer les produits et les équipements
(consommables, outillages, linge,
matériels...)

C2.2 Planifier les activités

C23 Animer et encadrer le personnel

C2.4 Assurer le suivi de la clientele

C2.5 Participer & la gestion de |’entreprise

C3.1 Conseiller et vendre les services et les
produits

C32 Concevoir et mettre en ceuvre des X X X X
protocoles de soins esthétiques

C3.3 Concevoir et réaliser des maquillages

C34 Mettre en place et animer des actions de

promotion de produits cosmétiques, de
produits de parfumerie et de soins

esthétiques

C4.1 Apprécier le résultat d’un protocole, X X X X
d’une technique de soins esthétiques

C4.2 Evaluer la satisfaction de la clientéle

C4.3 Evaluer le travail du personnel

C4.4 Mesurer I"impact d’une action de

promotion, de formation

Ce tableau précise les compétences et les savoirs technologiques associés i certifier dans I’épreuve (unité) concernée.
D’autres compétences et savoirs sont mis en ceuvre mais ils font I’objet d’une certification dans d’autres unités de
Pexamen

S 1 Biologie humaine appliquée

S 2 Méihodes et technologies

S 3 Cadre organisationnel et réglementaire
S 4 Gestion de I’entreprise



Baccalauréat professionnel "Esthétique/cosmétique - parfumerie”

MAQUILLAGES

Savoirs associés | S1 82 S3 54
C COMPETENCES
Cl1.1 Rechercher, sélectionner et traiter les
informations
Ci1.2 Transmettre des informations
C1.3 Accueillir le (la) client(e) et assurer son

suivi au cours de la prestation

Cl4 Identifier les besoins du (de la) client(e)
2.1 Gérer les produits et les équipements
(consommables, outillages, linge,
matériels...)

C2.2 Planifier les activités
C2.3 Animer et encadrer le personnel
C24 Assurer le suivi de la clientéle
C2.5 Participer a la gestion de I’entreprise
C3.1 Conseiller et vendre les services et les
produits
C3.2 Concevoir et mettre en ceuvre des
protocoles de soins esthétiques
C3.3 Concevoir et réaliser des maquillages X X X X
C3.4 Mettre en place et animer des actions de

promotion de produits cosmétiques, de
produits de parfumerie et de soins

esthétiques
C4.1 Apprécier le résultat d’un protocole,
d’une technique de soins esthétiques
C4.2 Evaluer la satisfaction de la clientéle
C4.3 Evaluer e travail du personnel
C44 Mesurer I'impact d’une action de

promotion, de formation

Ce tablean précise les compétences et les savoirs technologiques associés a certifier dans I’épreuve (unité) concernée.
D’autres compétences et savoirs sont mis en ceuvre mais ils font I’objet d’une certification dans d’autres unités de
I’examen

5.1 Biologie humaine appliquée

S.2 Méthodes et technologies

8.3 Cadre organisationnel et réglementaire
5.4 Gestion de I’entreprise



UNITE U34
PREVENTION, SANTE, ENVIRONNEMENT

L’'unité englobe I'ensemble des objectifs, capacités et compétences énumérés dans I'arrété du 23 juin 2009
relatif aux programmes de prévention santé environnement des classes préparant au baccalauréat
professionnel (BO n° 30 du 23 juillet 2009).

UNITE U4
LANGUE VIVANTE

L'unité englobe I'ensemble des objectifs, capacités et compétences énumérés dans l'arrété du

|10 février 2009|fixant le programme d’enseignement de langues vivantes étrangéres pour les classes
préparatoires au certificat d’aptitude professionnelle et pour les classes préparatoires au baccalauréat
professionnel (BOEN spécial n° 2 du 19 février 2009).

UNITE U51
FRANCAIS

L'unité est définie par les compétences établies par ljarrété du 10 février 2009] fixant le programme de
francais pour les classes préparatoires au baccalauréat professionnel (BOEN spécial n°2 du
19 février 2009).

UNITE U52
HISTOIRE, GEOGRAPHIE, EDUCATION CIVIQUE

L'unité est définie par les compétences établies par ljarrété du 10 février 2009 fixant le programme
d’enseignement de l'histoire et de la géographie pour les classes préparatoires frangais pour les classes
préparatoires au baccalauréat professionnel (BOEN spécial n° 2 du 19 février 2009).

UNITE U6
ARTS APPLIQUES ET CULTURES ARTISTIQUES

L’'unité englobe I'ensemble des capacités et compétences énumérées par lfarrété du 10 février 2009 fixant le
programme d’enseignement d’arts appliqués et cultures artistiques pour les classes préparatoires au
baccalauréat professionnel (BOEN spécial n° 2 du 19 février 2009).



http://www.adressrlr.cndp.fr/index.php?id=31&tx_pitsearch_pi3[mots]=&tx_pitsearch_pi3[rubrique]=TOUTES&tx_pitsearch_pi3[condition]=AND&tx_pitsearch_pi3[filtre]=TOUT&tx_pitsearch_pi3[documents][0]=4&tx_pitsearch_pi3[date_signature][du]=10%2F02%2F2009&tx_pitsearch_pi3[date_signature][au]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[date_publication]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[date_parution][du]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[date_parution][au]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[numero_texte]=&tx_pitsearch_pi3[numero_nor]=&tx_pitsearch_pi3[emetteur]=&submit-recherche-lancer=Lancer%20la%20recherche&tx_pitbibliothequedestextes_pi2[type]=liste&no=PCLI-3-3-7&ref=/inmedius/content/main/Textes_en_vigueur/I/3/3/7/I-3-3-7-082.xml&tx_pitsearch_pi3[type]=article
http://www.adressrlr.cndp.fr/index.php?id=31&tx_pitsearch_pi3[mots]=&tx_pitsearch_pi3[rubrique]=TOUTES&tx_pitsearch_pi3[condition]=AND&tx_pitsearch_pi3[filtre]=TOUT&tx_pitsearch_pi3[documents][0]=4&tx_pitsearch_pi3[date_signature][du]=10%2F02%2F2009&tx_pitsearch_pi3[date_signature][au]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[date_publication]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[date_parution][du]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[date_parution][au]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[numero_texte]=&tx_pitsearch_pi3[numero_nor]=&tx_pitsearch_pi3[emetteur]=&submit-recherche-lancer=Lancer%20la%20recherche&tx_pitbibliothequedestextes_pi2[type]=liste&no=PCLI-3-3-7&ref=/inmedius/content/main/Textes_en_vigueur/I/3/3/7/I-3-3-7-085.xml&tx_pitsearch_pi3[type]=article
http://www.adressrlr.cndp.fr/index.php?id=31&tx_pitsearch_pi3[mots]=&tx_pitsearch_pi3[rubrique]=TOUTES&tx_pitsearch_pi3[condition]=AND&tx_pitsearch_pi3[filtre]=TOUT&tx_pitsearch_pi3[documents][0]=4&tx_pitsearch_pi3[date_signature][du]=10%2F02%2F2009&tx_pitsearch_pi3[date_signature][au]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[date_publication]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[date_parution][du]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[date_parution][au]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[numero_texte]=&tx_pitsearch_pi3[numero_nor]=&tx_pitsearch_pi3[emetteur]=&submit-recherche-lancer=Lancer%20la%20recherche&tx_pitbibliothequedestextes_pi2[type]=liste&no=PCLI-3-3-7&ref=/inmedius/content/main/Textes_en_vigueur/I/3/3/7/I-3-3-7-084.xml&tx_pitsearch_pi3[type]=article
http://www.adressrlr.cndp.fr/index.php?id=31&tx_pitsearch_pi3%5Bmots%5D=&tx_pitsearch_pi3%5Brubrique%5D=TOUTES&tx_pitsearch_pi3%5Bcondition%5D=AND&tx_pitsearch_pi3%5Bfiltre%5D=TOUT&tx_pitsearch_pi3%5Bdocuments%5D%5B%5D=4&tx_pitsearch_pi3%5Bdate_signature%5D%5Bdu%5D=10%2F02%2F2009&tx_pitsearch_pi3%5Bdate_signature%5D%5Bau%5D=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3%5Bdate_publication%5D=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3%5Bdate_parution%5D%5Bdu%5D=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3%5Bdate_parution%5D%5Bau%5D=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3%5Bnumero_texte%5D=&tx_pitsearch_pi3%5Bnumero_nor%5D=&tx_pitsearch_pi3%5Bemetteur%5D=&submit-recherche-lancer=Lancer+la+recherche&start=1&no=PCLI-3-3-7&ref=/inmedius/content/main/Textes_en_vigueur/I/3/3/7/I-3-3-7-083.xml&tx_pitsearch_pi3[type]=article

UNITE U7
EDUCATION PHYSIQUE ET SPORTIVE

L'unité englobe I'ensemble des objectifs, capacités et compétences énumérés par lfarrété du 10 février|
[2009] fixant le programme d’éducation physique et sportive pour les classes préparatoires au certificat
d’aptitude professionnelle et pour les classes préparatoires au baccalauréat professionnel.

UNITE FACULTATIVE UF1 (EPREUVE DE LANGUE VIVANTE)

L'épreuve, qui n'exige pas de particularités linguistiques excessives sur un sujet d'intérét général, a pour but
de vérifier la capacité du candidat & comprendre une langue vivante parlée et la capacité a s'exprimer de
maniere intelligible avec un interlocuteur.



http://www.adressrlr.cndp.fr/index.php?id=31&tx_pitsearch_pi3[mots]=&tx_pitsearch_pi3[rubrique]=TOUTES&tx_pitsearch_pi3[condition]=AND&tx_pitsearch_pi3[filtre]=TOUT&tx_pitsearch_pi3[documents][0]=4&tx_pitsearch_pi3[date_signature][du]=10%2F02%2F2009&tx_pitsearch_pi3[date_signature][au]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[date_publication]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[date_parution][du]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[date_parution][au]=JJ%2FMM%2FAAAA&tx_pitsearch_pi3[numero_texte]=&tx_pitsearch_pi3[numero_nor]=&tx_pitsearch_pi3[emetteur]=&submit-recherche-lancer=Lancer%20la%20recherche&tx_pitbibliothequedestextes_pi2[type]=liste&no=PCLI-3-3-7&ref=/inmedius/content/main/Textes_en_vigueur/I/3/3/7/I-3-3-7-088.xml&tx_pitsearch_pi3[type]=article
http://www.adressrlr.cndp.fr/index.php?id=31&tx_pitsearch_pi3[mots]=&tx_pitsearch_pi3[rubrique]=TOUTES&tx_pitsearch_pi3[condition]=AND&tx_pitsearch_pi3[filtre]=TOUT&tx_pitsearch_pi3[documents][0]=4&tx_pitsearch_pi3[date_signature][du]=10%2F02%2F2009&tx_pitsea

